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Gyermekvédelmi Szabalyzat

A Kamasztér Alapitvany elhivatott a 12-29 év kozotti fiatalok mentalhigiénés timogatasa és
kompetenciafejlesztése mellett. Ennek része a gyermekek védelme, biztonsaguk garantalasa,
valamint egy olyan kdzeg megteremtése, amelyben fizikailag és mentalisan is biztonsagban
érezhetik magukat.

Ez a gyermekvédelmi politika minden 18 év alatti gyermekre érvényes, kiilonos figyelmet
forditva a hatranyos helyzetli gyermekekre és a hatranyos helyzetii telepiiléseken élokre. A
szabdlyzat kiterjed az alapitvany minden tagjara, munkatarsara, onkéntesére és alkalmi
segitdjére, tovabbiakban Munkatarsara. Az altalanos gyermekvédelmi elveken tul a szabalyzat
kiilon részletezi a Tamasztér@chatpontra vonatkoz6 specialis eldirasokat.

1. Jogszabalyi hattér; A Kamasztér Alapitvany mitkddése soran maradéktalanul betartja a
Magyarorszagon €rvényes gyermekvédelmi jogszabalyokat, ideértve, de nem kizardlagosan:

e A Gyermekek jogairol sz6l6 ENSZ Egyezményt,

e A 1997. évi XXXI. torvényt a gyermekek védelmérdl és gydmiigyi igazgatasrol,

e A 2011. évi CXC. torvényt a nemzeti koznevelésrol,

e A 2012. ¢évi C. Biintetd Torvényt, kiillondsen a gyermekbantalmazasra, zaklatasra ¢és
kizsdkmanyolasra vonatkozé részeket.

2. A gyermekek biztonsaga iranti elhivatottsag; Alapitvanyunk elismeri, hogy a gyermekek
kiszolgaltatott helyzetben vannak, kommunikacidjukban korlatozottak, 6nérvényesitésiik,
onvédelmi stratégiajuk fejletlen. Tobbnyire hatranyos helyzetli kornyezetbdl érkeznek, mely
egyéb interperszonalis nehézségeket is rejt. Ezért elengedhetetlen, hogy minden programunk,
tevékenységiink és szolgaltatasunk soran kiemelt figyelmet forditsunk a gyermekek fizikai,
mentalis és erkdlcsi védelmére.

3. Egyenléség és diszkriminaciomentesség; A Kamasztér Alapitvany minden gyermek ¢és
fiatal szdmara egyenld esélyeket biztosit, fiiggetleniil nemi, etnikai, vallasi hovatartozastol,
fogyatékkal €16 vagy LMBTQ+ identitastol. A szervezet szigorun elutasit minden
diszkriminativ, elitéld és bantalmaz6 magatartast.

4. Gyermekvédelmi intézkedések

e Gyermekvédelmi vezeto Kijelolése; Az alapitvany gyermekvédelmi feleldse Bird
Boglarka, akihez a gyermekek, sziil6k/gondviseldk, pedagdégusok és Munkatarsak
egyarant fordulhatnak, ha kérdésiik vagy aggalyuk meriil fel.

o Biztonsagos tér megteremtése; Minden tevékenységiink sordn toreksziink, hogy a
gyermekek szamara védelmezd, bantalmazastol mentes kérnyezetet biztositsunk.

o Képzések és oktatas; Minden Tagunk részére gyermekvédelmi képzést biztositunk,
hogy felismerjék a veszélyhelyzeteket és tudjak, hogyan reagéljanak.

o Egyiittmiikodés a gyermekvédelmi rendszerrel; Szoros kapcsolatot apolunk a helyi
¢s regionalis gyermekvédelmi kozpontokkal, csaladsegitd intézményekkel, valamint
olyan civil szervezetekkel akik a gyermekek jogaiért dolgoznak.
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5. A gyermekvédelmi szabalyzat betartatasa; A gyermekvédelmi szabalyzatunk szigora
betartasat folyamatosan ellendrizziik. Minden Tagunk alairasaval elfogadja annak elveit.

6. A védelmez6 kultura kialakitasa; A gyermekvédelem nem csupan egy szabalyzat, hanem
alapértékiink. Folyamatosan dolgozunk azon, hogy minden fiatal biztonsadgban érezhesse
magat nalunk, legyen sz6 személyes vagy online programrol.

7. Gyermekvédelmi eljarasrend; A gyermekek biztonsaganak érdekében az alapitvany
minden munkatarsdnak, 6nkéntesének és segitdjének az aldbbi Iépéseket kell kovetnie:

¢ Gyermekvédelmi képzés: Minden uj munkatars és onkéntes koteles elvégezni egy
gyermekvédelmi képzést, mely soran megismeri az alapitvany gyermekvédelemi
alapelveit, szabalyzatat és a lehetséges veszélyhelyzeteket.

e Biztonsagos kornyezet fenntartasa: Az alapitvany rendezvényein, programjain a
Munkatarsak biztositjak a gyermekbarat, tamogato €s bantalmazasmentes kérnyezetet.

e Gyanus vagy veszélyes helyzetek felismerése: Fontos a gyermekek viselkedésének
¢s kornyezetének figyelemmel kisérése annak érdekében, hogy idében észlelje a
Munkatars a lehetséges bantalmazas vagy veszély jeleit.

o Jelentési kotelezettség: Ha a Munkatars barmilyen aggalyos vagy veszélyes helyzetet
¢szlel, koteles azt haladéktalanul jelenteni a gyermekvédelmi felelésnek.

e Bizalmas kezelés: A gyermekek biztonsagaval kapcsolatos informaciokat diszkréten
¢s az adatvédelmi eléirasoknak megfelelden kell kezelni.

o Sziil6kkel valé kommunikacid: A sziiloket vagy gondviseldket megfeleld
tajékoztatasban kell részesiteni a gyermekekkel kapcsolatos programjainkrdl ill.
szolgéltatasainkrol €s esetleges biztonsagi kérdésekrol.

8. Tamasztér@chatpontra vonatkozo eljarasrend

A mentalhigiénés chatpont miikddéséhez specialis gyermekvédelmi iranyelvekre van sziikség,
mivel az online tér és a pszichologus hallgatok bevonasa sajatos kihivasokat vet fel.

Anonimitas és adatvédelem
o A gyermekek személyes adatait (pl. név, cim, telefonszam) nem szabad bekérni vagy
rogziteni.
e A chatbeszélgetéseket csak anonim moddon lehet kezelni, és semmilyen személyes
adatot nem szabad megdrizni, kivéve, ha kdzvetlen veszélyhelyzet all fenn.
e A pszicholdgus tanulok kotelesek titoktartasi nyilatkozatot alairni, és az adatvédelmi
iranyelveket betartani.

Biztonsagos kommunikacids iranyelvek
e A pszicholdgus tanulok nem oszthatnak meg személyes informécidokat magukrol a
gyerekekkel.
e Minden beszélgetés célja a gyermek mentalis tdmogatasa, de személyes kapcsolatba
nem keriilhetnek a klienssel (pl. nem kereshetik fel dket mas platformokon).
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o Haegy gyermek olyan problémat oszt meg, amely sulyos veszélyeztetettségre utal (pl.
bantalmazas, onsértés, ongyilkossagi gondolatok), a pszicholdgus tanul6 kételes ezt
azonnal jelenteni az alapitvany gyermekvédelmi felelésének.

Szakmai feliigyelet és tamogatas
e A pszicholdgus hallgatok nem dolgozhatnak feliigyelet nélkiil; minden beszélgetést
egy szakképzett mentalhigiénés szakember vagy pszicholdgus koordinal/ellendriz.
o Az alapitvany rendszeres szuperviziot/esetmegbeszélést biztosit annak érdekében,
hogy a pszicholdgus hallgatok megbeszélhessék a tapasztalataikat, és szakmai
iranymutatast kapjanak.

Hatarok betartasa
e A pszichologus tanulok nem adhatnak orvosi diagndzist, gydgyszeres tanacsot vagy
terapias kezelést, csak tdimogatd beszélgetést folytathatnak.
e Ha egy gyermek stilyosabb mentalhigiénés problémaval kiizd, kotelesek 6t megfeleld
szakemberhez iranyitani.

Vészhelyzeti protokollok
e A pszichologus tanuloknak pontosan tudniuk kell, milyen esetekben és hogyan kell
jelzést tenni az alapitvany gyermekvédelmi vezetdje felé.
o Haegy gyermek kozvetlen veszélyben van (pl. bantalmazas, ongyilkossagi kisérlet),
akkor az anonim kereteket félretéve el kell inditani a megfelelé gyermekvédelmi
eljarasokat.

Ezek az iranyelvek biztositjak, hogy a mentalhigiénés chatpont egy biztonsagos €s tdmogatd
kornyezet maradjon a gyermekek szamara.

9. Eves gyermekvédelmi feliilvizsgalat: Az alapitvany évente atvizsgalja és sziikség szerint
frissiti gyermekvédelmi szabalyzatat €s eljarasrendjét.

10. Gyermekvédelmi felel6s: A Kamasztér Alapitvany gyermekvédelmi feleldse Biro
Boglarka gyermekpszicholdgus. Elérhetdsége: pszichologus@kamaszter.hu

Forduljon bizalommal gyermekvédelmi feleldslinkoz, vagy keresse fel az alabbi lehetdségeket
gyermekvédelmi tandcsért, tamogatasért. Childline: https://www.childline.org.uk/
NSPCC Helpline: https://learning.nspcc.org.uk/services/nspcc-helpline

A modositott gyermekvédelmi szabalyzat hatalybalépésének datuma: 2025. 03. 30.

Budapest, 2025. 03. 30.

Balog Edina Anna Bir6 Boglarka
alapito elnok gyermekpszicholdgus
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